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Prava intelektualnog vlasnistva

Predstavljanje i sadrzaj ove stranice smatraju se intelektualnim vlasnistvom Elgrad d.o.o., i kao takvi
su zasticeni zakonima koji su trenutno na snazi. Sadrzaj ove lokacije zasti¢en je odredbama autorskog
prava odnosno prava industrijskog i/ili intelektualnog vlasnistva koja pripadaju Elgrad d.o.o., ili su
ustupljena Elgrad d.o.o., a u vlasnistvu su trecih osoba.

Elgrad d.o.o. takoder posjeduje autorsko pravo uredivanja, izbora i uskladivanja sadrzaja ove lokacije.
Fotografije, slike, tekstovi, naslovi, video prikazi, sa ili bez zvuka, te svi drugi dokumenti na web
stranici podlijezu zakonima o autorskom pravu, industrijskom i/ili intelektualnom vlasnistvu, te su
kao takvi vlasniStvo Elgrad d.o.o. ili tre¢e osobe koja temeljem valjanog pravog posla Inspiracija.com
jamdi ograniceno koristenje sadrzaja. Djelomicna ili potpuna reprodukcija sadrzaja, bez prethodnog
pisanog dopustenja Elgrad d.o.o., strogo je zabranjena, iskljucujuci reprodukciju izvrSenu u skladu s
potrebama tiska. Ovime istovremeno pristajete na zabranu reprodukcije, umnoZavanja ili distribucije
dizajna ili podloge web stranice Elgrad d.o.o., pojedinacnih elemenata web stranice Elgrad d.o.o.,
dizajna logotipa Elgrad d.o.o. bez izri¢itog pisanog odobrenja Elgrad d.o.o.

Autorska prava marke

Ime marke Elgrad d.o.o., logo Elgrad d.o.o0., kao i odnosni proizvodi i usluge zasti¢eni su registriranim
znakom sukladno primjenjivim odredbama autorskog prava odnosno prava industrijskog i/ili
intelektualnog vlasnistva. Svaka reprodukcija, koristenje i/ili promjene napravljene bez prethodnog
pisanog odobrenja Elgrad d.o.o., smatrat ¢e se povredom autorskih prava odnosno povredom prava
industrijskog i/ili intelektualnog vlasnistva. Spomenute su i druge marke, a teorijski mogu biti
otkrivene prema pocetnom slovu. Elgrad d.o.o. ih koristi uz odobrenje njihovih vlasnika, ili kao
oznaku proizvoda ili usluga koje je predlozila Elgrad d.o.o.

Zastita osobnih podataka

Elgrad d.o.o0. u svom poslovanju provodi mjere zastite osobnih podataka sukladno Uredbi (EU)
2016/679 o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih
podataka i one su detaljno opisane u Politici privatnosti, koja je objavljena na nasoj web stranici.

Voditelj obrade osobnih podataka
Elgrad d.o.o.

Vucak 30, Jankomir, 10000 Zagreb
tel: +385 1 5502 444

e-mail: szop@elgrad.hr
web: http://www.elgrad.hr/

Prikupljanje i obrada osobnih podataka

Osobni podatak je svaka informacija koja se odnosi na fizicku osobu koja je identificirana ili se moze
identificirati, kao Sto su: ime i prezime, identifikacijski broj, fotografija, glas, adresa, broj telefona, IP
adresa, privatna e-mail adresa, biometrijski podaci, podaci o obrazovanju... Obrada osobnih podataka
je radnja izvr$ena s osobnim podacima, poput prikupljanja, cuvanja, upotrebe, uvida i prijenosa
osobnih podataka.

Prilikom posjete nasoj web stranici Elgrad d.o.o. ne prikuplja Vase osobne podatke osim u slu¢aju
kada ste nam Vi izricito dali privolu za njihovo koristenje a u navedene svrhe.

Sve za namjestaqj
po Vaso| mjeri
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Koristenje osobnih podataka

Koristimo se samo onim osobnim podacima koji su potrebni za izvrSavanje i odvijanje nasih usluga i
koje ste nam dragovoljno dali na raspolaganje. Podaci moraju biti to¢ni i potpuni i razmjerni svrsi za
koju se obraduju. Nase usluge nisu namijenjene osobama mladim od 16 godina. Za podatke koje
prikupljamo ne moZemo sa sigurnoséu znati da se odnose na osobe ispod dobne granice od 16
godina. Ako je dijete ispod dobne granice od 16 godina, takva je obrada zakonita samo ako i u mjeri u
kojoj je privolu dao ili odobrio nositelj roditeljske odgovornosti nad djetetom.

Koristenje kolacica (Cookies)

Ova web stranica koristi koaciée. Kolacice upotrebljavamo kako bismo personalizirali sadrzaj i oglase,
omogucili znacajke drustvenih medija i analizirali promet. Isto tako, podatke o Vasoj upotrebi nase
web lokacije dijelimo s partnerima za druStvene medije, oglasavanje i analizu, a oni ih mogu
kombinirati s drugim podacima koje ste im pruzili ili koje su prikupili dok ste upotrebljavali njihove
usluge.

Kolaci¢i su male tekstualne datoteke kojima se koriste internetske stranice kako bi unaprijedile
korisnicko iskustvo. Kolaciéi se mogu svrstati u razliCite vrste na temelju razlicitih karakteristika.

e Na temelju njihove namjene, postoje dvije vrste kolaci¢a, nuzne i nepotrebne. Potrebni
kolacici su oni koji su bitni za funkcioniranje web stranice, a nepotrebni kolaci¢i su oni koji se
web stranicama dodaju i zapravo nisu vazni za funkcioniranje web stranice.

e Na temelju svog podrijetla, kolacic¢i se mogu podijeliti na kolacice prve i trece strane. Kolacice
prve strane postavlja sama web stranica koju korisnik trenutno posjecuje. Dok kolaci¢e treée
strane postavljaju druge web stranice koje prate korisnika radi ciljanja relevantnih oglasa.

e Na temelju svog trajanja, kolaciéi se mogu podijeliti na trajne i sesijske kolaci¢e. Kolaciéi
sesije postavljaju se kada korisnik zapocne sesiju i privremeni su kolacici. Oni isti¢u kada se
preglednik zatvori i sesija zavrsi. Trajni kolacic¢i ostaju u korisnikovom pregledniku dulje
vrijeme i nestaju tek kad dosegnu svoje razdoblje isteka.

Zakon dopusta spremanje kolaci¢a na Va$ uredaj ako je izri¢ito nuzan za rad stranice. Za sve ostale
vrste kolaci¢a potrebna nam je Vasa privola.

Ove stranice koriste razli¢ite vrste kolaci¢a. Neke kolaci¢e postavljaju usluge tredih strana koje se
prikazuju na nasim web stranicama.

U nasoj ,,Politici privatnosti” saznajte vise tko smo mi, kako nas moZete kontaktirati i kako mi
obradujemo Vase osobne podatke.

Molimo Vas da kad nas kontaktirate vezano za Vasu privolu, navedete ID broj privole i datum iste.

Nuzni

Nuzni kolacici (3) ¢ine stranicu upotrebljivom, omogucavajuéi osnovne funkcije kao Sto su navigacija
stranicom i pristup zasti¢enim podrucjima. Web stranica ne moze ispravno funkcionirati bez ovih
kolacica.

Naziv Davatelj usluge Svrha Istice Vrsta

PHPSESSID elgrad.hr Ocuva stanje korisnicke sesije u Session HTTP
zahtjevima stranici.

wc_cart_hash_# elgrad.hr Nerazvrstano Trajno HTML

wc_fragments_#  elgrad.hr Nerazvrstano Session HTML

Statisticki - mjerenje ucinkovitosti sadrzaja



Statisticki kolaci¢i (10) anonimnim prikupljanjem i slanjem podataka pomazu vlasnicima stranice da
shvate na koji nacin posjetitelji komuniciraju sa stranicom.
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Davatelj usluge
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Svrha

Google Analytics kod za pracenje
koji biljezi detalje o pregledniku i
racunalu posjetitelja.

Prikuplja podatke o broju posjeta
web mjestu kao i datume prvog i
posljednjeg posjeta. Koristi
Google Analytics.

Registrira vremensku oznaku s
tocnim vremenom kada je
korisnik pristupio web mjestu.
Koristi Google Analytics za
izracunavanje trajanja posjeta
web mjestu.

Registrira vremensku oznaku s
to¢nim vremenom kada je
korisnik pristupio web mjestu.
Koristi Google Analytics za
izracunavanje trajanja posjeta
web mjestu.

Koristi se za smanjivanje brzine
zahtjeva na posluzitelju.
Prikuplja podatke o tome odakle
je korisnik dosao, koja je trazilica
koristena, na koju je vezu kliknuto
i koji je pojam za pretrazivanje
koristen. Koristi Google Analytics.
Ovaj kolaci¢ broji koliko su puta
web mjesta posjetili razliciti
posjetitelji - to se postize
dodjeljivanjem posjetitelja ID-a,
tako da se posjetitelj ne registrira
dva puta.

Postavlja jedinstveni ID za sesiju.
To web stranici omoguduje
prikupljanje podataka o
ponasanju posjetitelja u
statisticke svrhe.

Postavlja jedinstveni ID za sesiju.
To web stranici omoguduje
prikupljanje podataka o
ponasanju posjetitelja u
statisticke svrhe.
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trenutno web mjesto. Ova je
usluga dio usluge za statistiku i
analizu trece strane.

Marketinski - stvaranje profila prilagodenog sadrzaja

Marketinski kolaciéi (14) koriste se za pracenje korisnika kroz web stranicu. Namjera je prikazivanje
oglasa koji su relevantni odredenom korisniku i poti¢u ga na sudjelovanje, sto je bitno za izdavace i
oglasivace trecih strana.

Naziv Davatelj usluge Svrha Istice Vrsta
_fbp elgrad.hr Facebook ih koristi za isporuku 3 mjeseca HTTP
niza reklamnih proizvoda poput
licitiranja u stvarnom vremenu od
oglasivaca trece strane.
fr facebook.com Facebook ih koristi za isporuku 3 mjeseca HTTP
niza reklamnih proizvoda poput
licitiranja u stvarnom vremenu od
oglasivaca treée strane.
IDE doubleclick.net Koristi ga Google DoubleClick za 1 godina HTTP
registraciju i prijavljivanje radnji
korisnika web stranice nakon
pregleda ili klika na jedan od
oglasa oglasivaca u svrhu
mjerenja ucinkovitosti oglasa i
prikazivanja ciljanih oglasa

korisniku.
pagead/1p- google.com Nerazvrstano Session Pixel
conversion/#
r/collect doubleclick.net Ovaj kolaci¢ koristi se za slanje Session Pixel
podataka Google Analyticsu o
uredaju i ponasanju posjetitelja.
Prati posjetitelja na razlicitim
uredajima i marketinskim
kanalima.
test_cookie doubleclick.net Koristi se za provjeru podrzava li 1dan HTTP
korisnikov preglednik kolacice.
VISITOR_INFO1_L youtube.com Pokusava procijeniti propusnost 179 dana  HTTP
IVE korisnika na stranicama s

integriranim YouTube
videozapisima.
YSC youtube.com Registrira jedinstveni ID radi Session HTTP
vodenja statistike o tome koje je
videozapise s YouTubea korisnik

vidio
yt-remote-cast- youtube.com Pohranjuje postavke korisnickog  Session HTML
installed video playera pomocu ugradenog

YouTube videozapisa.



yt-remote- youtube.com Pohranjuje postavke korisni¢kog Trajno HTML

connected- video playera pomocu ugradenog
devices YouTube videozapisa.
yt-remote- youtube.com Pohranjuje postavke korisni¢kog Trajno HTML
device-id video playera pomocu ugradenog

YouTube videozapisa.
yt-remote-fast- youtube.com Pohranjuje postavke korisni¢kog Session HTML
check-period video playera pomocu ugradenog

YouTube videozapisa.
yt-remote- youtube.com Pohranjuje postavke korisnickog  Session HTML
session-app video playera pomocu ugradenog

YouTube videozapisa.
yt-remote- youtube.com Pohranjuje postavke korisni¢kog Session HTML
session-name video playera pomocu ugradenog

YouTube videozapisa.

Nerazvrstani
Nerazvrstani kolacici (2) su kolaciéi koji se nalaze u procesu razvrstavanja u kombinaciji s davateljima
usluga pojedinacnih kolacica.

Naziv Davatelj usluge Svrha Istice Vrsta
_hjFirstSeen elgrad.hr Nerazvrstano 1dan HTTP
_hjFirstSeen elgrad.hr Nerazvrstano Trajno HTML

Upravljanje koladi¢ima i njihovo brisanje u razli¢itim web preglednicima

U pregledniku ,Internet Explorer”

Brisanje kolacica

U pregledniku ,Internet Explorer” odaberite funkciju , Alati“ (Tools), pa odaberite opciju: ,Brisanje
povijesti pregledavanja“.

Blokiranje kolacica

Ako ne Zelite da web stranice spremaju kolaci¢e na Vas uredaj, moZete ih blokirati. U pregledniku
»Internet Explorer” odaberite funkciju ,Alati (,Tools“), zatim odaberite opciju , Internetske
mogucnosti“ (,,Internet Options”), u njoj karticu ,,Privatnost” (,,Privacy”), pa u odjeljku ,Postavke”
(,Settings”) odaberite opciju ,Napredno” (,Advanced”), te izaberite Zelite li prihvatiti/blokirati
kolacice (prvih ili trecih strana) ili da Vas se pita Sto Zelite s njima.

U pregledniku ,,Microsoft Edge”

U pregledniku ,Microsoft Edge” za upravljane kolaci¢ima i njihovo brisanje, ako koristite hrvatski jezik
preglednika, na desnom kraju adresne linije odaberite ,, Postavke i vise/Postavke/Kolacié¢i i dozvole
web stranice/Kolacié¢i i podaci web stranice” (,Settings and more/Settings/Cookies and site
permissions/Cookies and site data”).

U pregledniku ,,Google Chrome*

U pregledniku ,Google Chrome*“ za upravljane kolaci¢ima i njihovo brisanje, ako koristite hrvatski
jezik preglednika, na desnom kraju adresne linije odaberite , Postavke/Privatnost i sigurnost/Kolacici
i drugi podaci web stranice” (,,Settings/Privacy and security/Cookies and other site data”).



U pregledniku ,,Mozilla Firefox“

U pregledniku ,,Mozilla Firefox” za upravljane kolaci¢ima i njihovo brisanje, ako koristite hrvatski jezik
preglednika, na desnom kraju adresne linije odaberite , Postavke/Privatnost i sigurnost/Kolacici i
podaci web stranice” (,,Options/ Privacy & security/Cookies and site data”).

U pregledniku ,,Safari“

U pregledniku ,Safari“ za upravljane kolaci¢ima i njihovo brisanje, ako koristite hrvatski jezik
preglednika, na menu odaberite ,Postavke/Privatnost/Kolaciéi i podaci web stranice” (,,Preferences
/Privacy/Cookies and site data“).

U pregledniku ,Opera“

U pregledniku ,,Opera“ za upravljane kolaci¢ima i njihovo brisanje, ako koristite hrvatski jezik
preglednika, na menu odaberite ,Postavke/Napredno/Napredno/Privatnost i sigurnost/Postavke web
stranice/Koladiéi i podaci web stranice” (,,Settings/Advanced/Advanced/Privacy & security/Site
Settings/Cookies and site data“).

Newsletter
Ukoliko ste dali privolu za primanje Newslettera na nasoj web stranici, moZzemo Vam poslati
personalizirani letak s komercijalnim sadrzajem za oglaSavanje. Prijavom za primanje Newslettera
prikupljaju se slijedeci podaci:

e ime

e prezime

e e-mail adresa
Ukoliko Zelite odustati od primanja Newslettera, to mozete uciniti u bilo kojem trenutku putem
opcije otkazivanja privole koja se nalazi u Newsletteru. Nakon odjave, ne Saljemo viSe personalizirane
Newslettere, osobne podatke koje smo prikupili u tu svrhu prestat éemo obradivati.
Vase podatke ¢uvamo onoliko dugo dok se privola ne povuce.
Korisnik moZe zatraZiti brisanje svojih osobnih podataka iz baze mailing liste. Obrasci zahtjeva mogu
se preuzeti s nase web stranice ili na adresi voditelja obrade. Zahtjev se moZe predati osobno,
postom ili e-mailom.

Webshop
Ukoliko se registrirate i izradite profil na nasoj web stranici, morat ¢ete unijeti osobne podatke u
online obrasce. Podaci koje unosite su:

e ime

e prezime
e e-mail
e mobitel

e adresa dostave
Navedene podatke pohranit ¢emo na razdoblje od 3 godine, osim onih za koje vaZzeéi zakonski propisi
nalazu duZe razdoblje ¢uvanja.
Vasi osobni podaci mogu se prenositi sljedec¢im primateljima u slucajevima:

e zarealizaciju ugovora isporuke robe, podatke ¢emo dijeliti s pruzateljima distribucijskih
usluga s kojima suradujemo i imamo sklopljen ugovor o obradi osobnih podataka izmedu
voditelja obrade i izvrsitelja obrade. Pruzatelj distribucijskih usluga moze korisnika pri
isporuci roba ili usluga traZiti osobni dokument na uvid i/ili evidentirati odredene podatke s



dokumenta. Ukoliko korisnik nije voljan predati takve podatke nuzne za isporuku paketa tj.
dokaz o naruditelju, usluga/roba ne¢e modi biti izvrSena/ uruéena.

e pruzateljima usluga ovlastenih servisa s kojima suradujemo i imamo sklopljen ugovor o
obradi osobnih podataka izmedu voditelja obrade i izvrsitelja obrade, pri reklamiranju
proizvoda unutar jamstva ili po zahtjevu korisnika zbog neispravnosti ili nemoguénosti
korisStenja proizvoda iz nekog od korisniku bitnih razloga.

e drzavnim institucijama koje zatraZze podatke na uvid zbog neke trec¢e obrade istih ili potrebe
za ostvarivanje nasih prava zbog nepostivanja ugovora o pruzanju usluga.

Usluge analize koristenja web stranice ( Google Analytics)

Na nasoj web stranici koristimo uslugu Google Analytics, uslugom analize koristenja web stranice
tvrtke Google Inc. (,,Google”). Google Analytics koristi se kolaci¢ima, tekstualnim datotekama, koje se
pohranjuju na Vasem racunalu i omoguduju analizu Vaseg koriStenja nase web stranice. Informacije o
Vasem koriStenju nase web stranice, koje generiraju kolaciéi, Salju se na posluzitelj tvrtke Google u
SAD i tamo se pohranjuju. Za nasu web stranicu aktivirano je anonimiziranje IP adrese. Tvrtka Google
skraceno obraduje Vasu IP adresu unutar drzava ¢lanica Europske unije ili drugih drzava potpisnica
sporazuma o europskom gospodarskom prostoru.

Tvrtka Google, po nalogu vlasnika web stranice, koristi ove informacije za analizu koristenja web
stranice i sastavljanje izvjes¢a o aktivnostima na web stranici te za njega prikuplja informacije o
ostalim uslugama povezanim s koriStenjem web stranice i interneta. Prenesena IP adresa s Vaseg
preglednika u okviru usluge Google Analytics ne povezuje se s ostalim podacima tvrtke Google. Vi
mozZete sprijeciti prosljedivanje podataka koje generiraju kolaciéi, a koji se odnose na Vase koristenje
nase web stranice, tvrtki Google, te obradu tih podataka od strane tvrtke Google, tako Sto ¢ete na
poveznici: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hr preuzeti i instalirati potreban dodatak
preglednika.

Koristenje drustvene mreze Facebook

Na nasoj web stranici koristimo dodatke za drustvene mreze (,plugins”) za Facebook. Ovom uslugom
upravlja tvrtka Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA (“Facebook”). Pregled
dodataka za Facebook moZete pronadi na poveznici:

https://developers.facebook.com/docs/plugins

Ako ste prijavljeni na drustvenu mrezu, tada pruzatelj usluge moze odmah prilikom posjete pridruZiti
nasu web stranicu Vasem Facebook profilu. Ako ste pritisnuli oznaku ,,Svida mi se“, te ée se
informacije odmah prenijeti na posluZitelj pruzatelja usluge i tamo pohraniti. Osim toga, informacije
se objavljuju na drustvenoj mrezi i tamo prikazuju u Vasim kontaktima. Svrhu i opseg prikupljanja i
daljnje koristenja podataka od strane Facebooka moZete pronadi na poveznicama:

Zastita privatnosti Facebook mreze: http://www.facebook.com/policy.php

Ako ne Zelite da Facebook izravno pridruzi prikupljene podatke putem nase web stranice na Vas
Facebook profil, morate se odjaviti s te mreZe, prije posjete nasoj web stranici.

Koristenje drustvene mreZe Instagram

Na nasoj web stranici koristimo dodatke za drustvene mreze (,plugins“) za Instagram. Ovom uslugom
upravlja tvrtka Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA (“Facebook”). Pregled
dodataka za Instagram moZete pronadi na poveznici:

https://www.instagram.com/developer

Ako ste prijavljeni na drustvenu mrezu, tada pruZatelj usluge moze odmah prilikom posjete pridruZiti
nasu web stranicu Vasem Instagram profilu. Ako ste pritisnuli oznaku ,Svida mi se”, te ée se
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informacije odmah prenijeti na posluzitelj pruzatelja usluge i tamo pohraniti. Osim toga, informacije
se objavljuju na druStvenoj mrezi i tamo prikazuju u Vasim kontaktima. Svrhu i opseg prikupljanja i
daljnje koristenja podataka od strane Instagrama mozete pronaci na poveznicama:

Zastita privatnosti Instagram mreze: https://help.instagram.com/519522125107875

Ako ne Zelite da Instagram izravno pridruzi prikupljene podatke putem nase web stranice na Vas
Instagram profil, morate se odjaviti s te mreze, prije posjete nasoj web stranici.

Koristenje YouTube kanala

Na nasoj web stranici koristimo dodatke za drustvene mreze (,plugins“) YouTube. Ovom uslugom
upravlja Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (“Google”).

Ako ste registrirani na YouTube, Google e izravno povezati posjet nasoj web stranici sa svojim
racunom. Svrhu i opseg prikupljanja i daljnje koristenja podataka od strane YouTube moZete pronaci
na poveznicama: http://www.google.com

Ako ne Zelite da Google izravno povezuje Vas racun s uslugom YouTube s podacima prikupljenim
putem nase web stranice, morate se odjaviti s te mreZe, prije posjete nasoj web stranici.

Veza s drugim web stranicama

Ova politika privatnosti odnosi se na nasu web stranicu. Nasa web stranica moZe sadrzavati veze s
drugim web stranicama te se na njih ne odnosi ova politika privatnosti. Prilikom napustanja nase web
stranice, molimo Vas da se upoznate s politikom privatnosti na drugoj web stranici.

Prijenosi osobnih podataka tre¢im zemljama ili medunarodnim organizacijama
Osobne podatke korisnika ne prenosimo izvan EU.

Naznaka poduzetih mjera zastite osobnih podataka

Nasa web stranica primjenjuje tehnicke i organizacijske mjere sigurnosti, kako bismo Vase osobne
podatke zastitili od manipuliranja i gubitka te zabranili pristup neovlastenim osobama. Nase mjere
sigurnosti redovito se poboljSavaju sukladno tehnoloSkom napretku.

Prava ispitanika: Ispitanik, odnosno njegov zakonski zastupnik, moze zatraziti ostvarivanje
prava na pristup, ispravak, brisanje, prenosivost, ogranicenje obrade, pravo na prigovor i
pravo na osporavanje odluke koja se temelji isklju¢ivo na automatiziranoj obradi osobnih
podataka koji se odnose na njega i za koje je dao privolu. Nije predvideno pla¢anje naknade
za zahtjeve. Obrasci zahtjeva mogu se preuzeti s web stranice voditelja ili Agencije. Zahtjev
se moze predati osobno, postom ili e-mailom.

Elgrad d.o.o.
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e-mail: szop@elgrad.hr
web: http://www.elgrad.hr/
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